Diakonie =&

Ceskobratrské cirkve evangelické

Vyhodnoceni dotazniku spokojenosti klientli pobytové sluzby

Domov se zvlastnim rezimem
na adrese Sobotin 147, 788 16 Petrov nad Desnou

SBER DAT 1. 10. 2023 - 31. 10. 2023

Pocet vyplnénych dotazniku: 12

Velikost pokoje

VELMI SPOKOJEN/A PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJEN/A

Vybaveni pokoje
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VELMI SPOKOJEN/A PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJEN/A

Soukromi v pokoji

VELMI SPOKOJEN/A PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJEN/A

Komentar: ,nespokojenost se spolubydlicim*



Diakonie i&

Ceskobratrské cirkve evangelické

Dostatek mista na ulozeni véci

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJEN/

VELMI SPOKOJEN/A

Vybaveni spolecnych prostor

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE

Cistota a uklid v Domové

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJEN/

VELMI SPOKOJEN/A

Dostupnost zahrady

VELMI SPOKOJEN/A PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE
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lické

VELMI SPOKOJEN/A

Posezeni na zahradeée

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE

VELMI SPOKOJEN/A

Rozmanitost stravy

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE

-

VELMI SPOKOJEN/A

Chut jidla

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE

VELMI SPOKOJEN/A

Uprava jidla

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE
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VELMI SPOKOJEN/A

Mnozstvi jidla

PRUMERNE SPOKOJEN/A UPLNE NESPOKOJE

L




Komentar: 2x “mam rad/a sladka jidla“
»,dobré je skoro vSechno”
,vsechno chutna”
,hic mi nechybi”
,nékdy je jidlo presolené”
,» chybi ndm: kompoty
: zeleninové salaty
: nékterym jidliim chybi ptiloha

Dostatek aktivit

»
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Ceskobratrské cirkve evangelické

VELMI SPOKOJEN/A . PRUMERNE SPOKOJEN/A
Rozsah nabidky aktivit

UPLNE NESPOKOJEN/A

menleny &

VELMI SPOKOJEN/A PRUMERNE SPOKOJEN/A

Aktivity meé bavi

UPLNE NESPOKOJEN/A

VELMI SPOKOJEN/A PRUMERNE SPOKOJEN/A

Komentafr: ,bavi mé malovani”
, rada pomaham pti peceni”
chybi ,,vylety do parku a cukrarny”

UPLNE NESPOKOJEN/A

,,» vylet do Velkych Losin do parku anebo nékde po okoli“

,vice hudby, zpévu”

»Sachy, Sipky”

yvalecné filmy“

»,Sportovni porady- jizda na kole, dostihy”
naktivity se zviraty”
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Ceskobratrské cirkve evangelické:

Jaké dveé véci ke zlepseni sluzby byste udélal/a?

"

o 4x ,Nic
e, nejsem narocny, jsem spokojen, jak tady mohu pobejvat”

Co by mohli pracovnici délat jinak?

e zavirat tiSeji okna, nyni hlu¢né”
e ,aby na mé pecovatelka méla vice ¢asu, byla stale se mnou“

Za co byste pochvalil/a pracovniky Domova?
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Prostor pro Vase sdéleni
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JSEM SPOKOJEN/A DOTAZNIK JE DLOUHY

Zpracovala: Gabriela Lahrova Bc. Gabriela ooy PodepsalBe Gabricl V Petrové nad Desnou 10. 11. 2023
Lahrova Datum: 2023.11.10 08:09:09 +01'00'
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