
 

Vyhodnocení dotazníku spokojenosti klientů pobytové služby 

Domov se zvláštním režimem 
na adrese Petrov nad Desnou 203, 788 16 Petrov nad Desnou 

 

SBĚR DAT 1. 10. 2023 – 31. 10. 2023 

 Počet vyplněných dotazníků: 14 

 

 
 

 
Komentář: „chybí mi baterka“ 
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3 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Velikost pokoje
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2 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Vybavení pokoje
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Soukromí v pokoji
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0 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Dostatek místa na uložení věcí
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Vybavení společných prostor
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1 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Čistota a úklid v Domově
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Dostupnost zahrady
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Posezení na zahradě
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1 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Rozmanitost stravy
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4 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Chuť jídla
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1 0

VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Úprava jídla



 

 
Komentář:“nepochutnám si na rýži“ 

        „ chybí nám: slepičí vývar s nudličkama 

                                          : pečené kuře, zelí a knedlík 

                                          : krupice 

                                          : pudink s piškotama  2x 

                                          : bábovka 

                                          : káva“ 

 

 
 

 
 

 
Komentář: „ chtěla bych kytky na zahradě a trošku bych zvládla i trhat plevel“ 

                     „ chtěl bych zametat, trhat ovoce“ 
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Množství jídla
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Dostatek aktivit
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Rozsah nabídky aktivit
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VELMI SPOKOJEN/Á PRŮMĚRNĚ SPOKOJEN/Á ÚPLNĚ NESPOKOJEN/Á

Aktivity mě baví



 

 
 

  
 

 

 
 

 
Zpracovala: Gabriela Lahrová                                                                                               V Petrově nad Desnou 3. 11. 2023 
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NIC POKOJ PRO SEBE NEBUDIT V NOCI

Jakou jednu věc byste změnil/a?
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2
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NIC JSEM SPOKOJENÝ/Á VŠE DĚLAJÍ DOBŘE

Co by mohli pracovníci dělat jinak ? 

2 2 2

1 1 1

ZA VŠECHNO ZA PÉČI A ÚKLID JSOU MILÍ/HODNÍ ZA OBSLUHU ZA VÝDRŽ JSOU TO TAKY JENOM 
LIDI

Za co byste pochválil/a pracovníky Domova?
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1 1 1

JSEM SPOKOJEN/Á POCHVALA CELKEM RADOST CHYBÍ MI SESTRA, JE MI SMUTNO

Prostor pro Vaše sdělení
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